
PER IL 2023 E 2024 È STATO CONFERMATO IL PIANO RIMBORSO 

SPESE MEDICHE TRAMITE LA CASSA DI ASSISTENZA CASPIE IN 

REGIME ASSICURATIVO CON POSTE ASSICURA.

IL PREMIO RESTA A CARICO DELLA BANCA PER I DIPENDENTI, PER 

GLI ADERENTI AL “FONDO DI SOLIDARIETÀ” E PER I RISPETTIVI 

FAMILIARI FISCALMENTE A CARICO .

RESTA INVARIATO IL COSTO PER L’EVENTUALE ESTENSIONE AI 

FAMILIARI NON FISCALMENTE A CARICO.

PRINCIPALI NOVITÀ

➢ AZZERATA LA FRANCHIGIA PER QUANTO RIGUARDA LA MEDICINA PREVENTIVA, ANCHE PER 

LE PRESTAZIONI EFFETTUATE FUORI RETE CONVENZIONATA POSTE ASSICURA 

➢ INCREMENTATO DI CIRCA IL 20% IL MASSIMALE PER RICOVERI/INTERVENTI

NUCLEO FAMILIARE INCLUSO 
IN ASSISTENZA PER IL 2023 

DAL 

VERIFICARE IL NUCLEO FAMILIARE 

SUL PORTALE CASPIE. 

PER EVENTUALI INSERIMENTI, 

MODIFICHE E CANCELLAZIONI. 

SE NON CI SONO VARIAZIONI ENTRO IL 

12 FEBBRAIO VIENE CONFERMATA LA 

SITUAZIONE ASSICURATIVA/FAMILIARE 

DICHIARATA AL 31.12.2022

DATE UTILI

DAL 20 GENNAIO PER I DIPENDENTI E PER I 
FAMILIARI FISCALMENTE A CARICO È 
POSSIBILE ACCEDERE ALLE PRESTAZIONI IN 
CONVENZIONAMENTO DIRETTO .

DAL 15 FEBBRAIO È POSSIBILE INOLTRARE 
LE RICHIESTE DI RIMBORSO DELLE SPESE 
MEDICHE SOSTENUTE AUTONOMAMENTE DAL 
1 GENNAIO 2023 .

DAL 27 FEBBRAIO SONO ATTIVATI I 
CONVENZIONAMENTI DIRETTI ANCHE PER I 
FAMILIARI FISCALMENTE NON A CARICO.

IL 31 GENNAIO 2023 È IL TERMINE 
MASSIMO PER L’INSERIMENTO DELLE 
RICHIESTE DI RIMBORSO DI SPESE DENTARIE 
E MEDICHE 2022. 
LA LIQUIDAZIONE CON RIPARTO ENTRO 
MARZO.

INDIRIZZI EMAIL UTILI

RIMBORSI@CASPIE.IT: PER INFORMATIVE SULLE PRATICHE DI RIMBORSO

AUTORIZZAZIONI@CASPIEONLINE.IT: PER INFORMAZIONI SULLA RETE 
CONVENZIONATA O L’ATTIVAZIONE URGENTE DI PRESTAZIONI IN FORMA 
DIRETTA

ANAGRAFICA@CASPIE.IT: PER OGNI INFORMAZIONI RELATIVA AL NUCLEO 
FAMILIARE ASSICURATO

WEBCASPIE@CASPIE.IT: PER ASSISTENZA AL PORTALE

RECLAMI@CASPIE.IT: PER EVENTUALI RECLAMI

NUMERO VERDE CASPIE 
DA RETE FISSA: 800254313

DA CELLULARE O DALL'ESTERO: 
0667549313

*PREMERE IL TASTO 6 PER GLI 
ASSISTITI MPS*

LA NORMATIVA DI RIFERIMENTO: 

D01557 - PRESIDIO ADEMPIMENTI 

AMMINISTRATIVI DEL PERSONALE

PROGRAMMA SPESE MEDICHE PER I 

DIPENDENTI DELLA BANCA
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